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Deklaracja dostepnosci

Powiatowy Urzad Pracy w Krapkowicach zobowigzuje sie zapewni¢ dostepnos¢ swojej strony
internetowej zgodnie z ustawg z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostepnosci cyfrowej stron internetowych i
aplikacji mobilnych podmiotdéw publicznych. Oswiadczenie w sprawie dostepnosci ma zastosowanie do
strony internetowej Powiatowego Urzedu w Krapkowicach.

Data publikacji strony internetowej: 2016-07-01. Data ostatniej istotnej aktualizacji: 2023-12-08.

Strona internetowa jest czesciowo zgodna z ustawg z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostepnosci cyfrowej
stron internetowych i aplikacji mobilnych podmiotéw publicznych z powodu niezgodnosci lub wytaczen
wymienionych ponizej.

® filmy zostaty opublikowane przed wejsciem w zycie ustawy o dostepnosci cyfrowej,
® filmy nie posiadajg napiséw dla oséb gtuchych,

® formularz kontaktowy nie posiada dowigzanych etykiet tekstowych,

® mapy sg wytgczone z obowigzku zapewniania dostepnosci.

Oswiadczenie sporzgdzono dnia: 2020-03-05. Deklaracje sporzadzono na podstawie samooceny
przeprowadzonej przez podmiot publiczny.

Informacje zwrotne i dane kontaktowe

W przypadku probleméw z dostepnoscia strony internetowe] prosimy o kontakt. Osobg kontaktowa w
zakresie dostepnosci cyfrowej jest Anna Zabicka, a.zabicka@krapkowice.praca.gov.pl. Kontaktowa¢
mozna sie takze dzwonigc na numer telefonu 77 4466630. Tg samg drogg mozna sktada¢ wnioski o
udostepnienie informacji niedostepnej oraz sktadaé skargi na brak zapewnienia dostepnosci.

Kazdy ma prawo do wystgpienia z zadaniem zapewnienia dostepnosci cyfrowej strony internetowej,
aplikacji mobilnej lub jakiego$ ich elementu. Mozna takze zazgda¢ udostepnienia informacji za pomoca
alternatywnego sposobu dostepu, na przyktad przez odczytanie niedostepnego cyfrowo dokumentu,
opisanie zawartosci filmu bez audiodeskrypcji itp. Zadanie powinno zawieraé dane osoby zgtaszajgcej
zgdanie, wskazanie, o ktérg strone internetowa chodzi oraz sposéb kontaktu. Jezeli osoba zgdajgca
zgtasza potrzebe otrzymania informacji za pomocg alternatywnego sposobu dostepu, powinna takze
okresli¢ dogodny dla niej sposdb przedstawienia tej informacji.

Podmiot publiczny zrealizuje zadanie niezwfocznie, nie pdzniej niz w ciggu 7 dni od dnia wystgpienia z
zgdaniem. Jezeli dotrzymanie tego terminu nie jest mozliwe, podmiot publiczny niezwtocznie informuje
o tym wnoszgcego zgdanie, kiedy realizacja zadania bedzie mozliwa, przy czym termin ten nie moze by¢
dtuzszy niz 2 miesigce od dnia wystgpienia z zagdaniem. Jezeli zapewnienie dostepnosci cyfrowej nie jest
mozliwe, podmiot publiczny moze zaproponowac alternatywny sposéb dostepu do informacji.

W przypadku, gdy podmiot publiczny odmdwi realizacji zgdania zapewnienia dostepnosci lub
alternatywnego sposobu dostepu do informacji, wnoszgcy zgdanie mozne ztozyé skarge w sprawie

zapewniana dostepnosci cyfrowej strony internetowej lub jej elementu. Po wyczerpaniu wskazanej
wyzej procedury mozna takze ztozy¢ wniosek do Rzecznika Praw Obywatelskich.

Dostepnos¢ architektoniczna
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Opis dostepnosci wejscia do budynku i przechodzenia przez obszary kontroli.

® Powiatowy Urzad Pracy w Krapkowicach miesci sie w budynku Starostwa Powiatowego. Do
budynku prowadzg trzy wejscia:
® od ulicy Kilinskiego bezposrednio do urzedu,
® od gtownego wejscia do Starostwa Powiatowego,

do obu prowadzg schody z poreczg i znajduje sie podjazd dla wézkow inwalidzkich,
® od strony parkingu za budynkiem Starostwa z bezposrednim wejsciem do windy.

® Nad wejsciami nie ma gtosnikdw systemu naprowadzajgcego dzwiekowo osoby niewidome i
stabowidzgce,

® Wejscia nie sg zabezpieczone bramkami,
Na parkingu za budynkiem urzedu wyznaczono miejsca postojowe dla samochodéw osdéb
niepetnosprawnych.

Opis dostepnosci korytarzy, schodéw i wind.

® W budynku jest winda,
® Na schodach zamontowane sg porecze,
® Toaleta dla oséb niepetnosprawnych znajduje sie na parterze budynku.

Opis dostosowar, na przyktad pochylni, platform, informacii gtosowych, petlach indukcyjnych.

W urzedzie nie jest mozliwa komunikacja za pomoca petli indukcyjnej. Na schodach zamontowane sg
porecze. Toaleta dla oséb niepetnosprawnych znajduje sie na parterze budynku. W budynku nie ma
oznaczen w alfabecie brajla (za wyjatkiem windy) ani oznaczen kontrastowych lub w druku
powiekszonym dla oséb niewidomych i stabo widzacych.

Informacje o miejscu i sposobie korzystania z miejsc parkingowych wyznaczonych dla oséb
niepetnosprawnych.

Na parkingu za budynkiem urzedu od strony Starostwa Powiatowego wyznaczono miejsca postojowe dla
samochoddw o0s6b niepetnosprawnych.

Informacja o prawie wstepu z psem asystujacym i ewentualnych uzasadnionych ograniczeniach.

Osoba niepetnosprawna wraz z psem asystujgcym ma prawo wstepu do budynkdéw urzedu. Warunkiem
skorzystania z uprawnienia o ktérym mowa w ust. 1 jest wyposazenie psa asystujgcego w uprzaz oraz
posiadanie przez osobe niepetnosprawng certyfikatu potwierdzajgcego status psa asystujgcego i
zaswiadczenia o wykonaniu wymaganych szczepien weterynaryjnych. Osoba niepetnosprawna jest
odpowiedzialna za szkody wyrzgdzone przez psa asystujgcego.

Dostepnos¢ informacyjno - komunikacyjna

https://krapkowice.praca.gov.pl/be/deklaracja-dostepnosci 2/3



15.05.2024 Deklaracja dostepnosci

Kontakt z Powiatowym Urzedem Pracy w Krapkowicach mozliwy jest poprzez: napisanie pisma/ztozenie
whniosku na adres:

Powiatowy Urzad Pracy w Krapkowicach, ul. Kilinskiego 1a, 47-303 Krapkowice

na elektroniczng skrzynke podawczg e-PUAP

wystanie e-maila na adres: info@krapkowice.praca.gov.pl

wystanie faksu na nr: 77 4466625

skontaktowanie sie telefonicznie lub przy pomocy osoby trzeciej na numer telefonu: 77 4466630
skontaktowanie sie osobiscie zgtaszajgc sie w siedzibie urzedu w godzinach urzedowania.

Informacje o mozliwosci skorzystania z ttumacza jezyka migowego na miejscu.

Nie ma mozliwosci skorzystania z ttumacza jezyka migowego na miejscu. W kontakcie z naszym urzedem
osoby postugujgce sie jezykiem migowym chcgce umoéwic sie na spotkanie z pracownikiem urzedu,
proszone sg o przestanie swojego zgtoszenia na: adres poczty elektronicznej: info@krapkowice.praca.
gov.pl, na skrzynke e-PUAP lub na numer faksu: 77 4466625. Zgtoszenie powinno zawiera¢ informacje
o preferowanej metodzie komunikacji oraz krétki opis sprawy, ktérej spotkanie bedzie dotyczyto.
Powyizsze zgtoszenie nalezy przesta¢ na minimum 3 dni robocze przed planowang wizytg w Urzedzie (z
wyfaczeniem sytuacji nagtych). Skorzystanie z ustugi ttumacza jezyka migowego jest bezptatne dla
osoby bedacej osobg niepetnosprawng w rozumieniu ustawy z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji
zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu oséb niepetnosprawnych (t.j. Dz.U. z 2018 poz. 511).
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